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平素よりデニーズをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

2025 年 3 月に配信した、該当のアプリクーポンをご利用の際、一部のお客様から代金を過徴収していた

ことが判明しました。 

【該当するお客様】 

2025/3/17（月）～2025/3/21（金）に該当クーポンを以下の方法で利用されたお客様 

 

小学生までのおこさま限定「バニラアイスプレゼントクーポン」 

お会計時にレジでクーポン提示され、値引きが行われた 

お客様が対象です 

 

※ご注文時にクーポン番号をタブレット入力された方は対象外です 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご迷惑をお掛けし、誠に申し訳ございません 

今後ともデニーズを、よろしくお願いいたします。 

 

 

デニーズアプリクーポンの 

代金過徴収に関するお詫び 

■■  デニーズホームページ  https://www.dennys.jp 

  ■■ 

   〒102-8415 東京都千代田区二番町 4 番地 5  https://www.7andi-fs.co.jp 

             ＴＥＬ．03‐6238-3567   ＦＡＸ．03-3221-7285 

お客様各位 

該当のお客様には差額 30円を返金させていただきます 

●当日のレシートをお持ちのお客様 

該当レシートをご利用店舗までお持ちください 

●レシートをお持ちでないお客様 

ご希望の店舗または郵送にて返金いたします 

▼セブン＆アイ・フードシステムズ お客様相談 

0120-743-533 （月曜日～金曜日 9:30～17:00） 

【お客様からのお問合せ先】 
 

セブン&アイ・フードシステムズお客様相談フリーダイヤル 

0120-743-533 
お客様相談受付時間（月曜日〜金曜日 9:30～17:00） 

https://www.dennys.jp/

