
 

 

  2025年 8月 19日 

 

 

 

 

 

平素よりデニーズをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

2025 年 6 月 18 日(水)から 8 月 18 日(月)の期間、モーニングの時間帯に白玉あずきをお召し上がり

いただいたお客様から代金を過徴収していたことが判明しました。 

 

【該当するお客様】 

2025年 6月 18日(水)～2025年 8月 18日(月)の期間、該当 4店舗にて 

モーニングの時間帯（開店～11:00まで）に以下を注文されたお客様 

【該当する商品】 

白玉あずき 

 

 

 

 

 

【該当する店舗】 

高田馬場店、世田谷公園店、片倉町店、湘南台店 

 

 

 

 

 

 

  

 

お客様に多大なご迷惑をおかけしましたことを、心よりお詫び申し上げます。 

 

 

一部店舗、モーニング時間帯 白玉あずき 

代金過徴収に関するお詫び 

■■  デニーズホームページ  https://www.dennys.jp 

  ■■ 

   〒102-8415 東京都千代田区二番町 4 番地 5  https://www.7andi-fs.co.jp 

             ＴＥＬ．03‐6238-3567   ＦＡＸ．03-3221-7285 

お客様各位 

該当のお客様には差額 22円を返金させていただきます 

●当日のレシートをお持ちのお客様 

該当レシートをご利用店舗までお持ちください 

●当日のレシートをお持ちではないお客様 

セブン＆アイ・フードシステムズ お客様相談までご連絡ください 

0120-743-533 （月曜日～金曜日 9:30～17:00） 

【お客様からのお問合せ先】 

セブン&アイ・フードシステムズお客様相談フリーダイヤル 

0120-743-533 

お客様相談受付時間（月曜日〜金曜日 9:30～17:00） 

https://www.dennys.jp/

